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ACTUALITÉ

L’AGENCE DE MONTPARNASSE 
MODIFIE SES HORAIRES !

LE DÉZONAGE DES ABONNEMENTS NAVIGO 

Les horaires de l’agence Transilien de Paris 
Montparnasse s’adaptent, pour vous aider à 
préparer la rentrée.

L’agence vous accueillera : 
> du lundi au vendredi du 27 août au 28 septembre 2012 de 
w 07h45 à 20h30. 
> du samedi 01 septembre au samedi 29 septembre inclus de 
w 09h15 à 12h30 et de 13h30 à 17h15.

Dès septembre 2012, le dézo-
nage des abonnements navigo 
sera effectif les week-ends et 
jours fériés.
Si vous êtes détenteur d’un for-
fait Navigo annuel, mensuel ou 
de solidarité transport au mois, 
vous pouvez en profiter.

Quelles que soient les zones de votre abonnement vous pourrez 
voyager les week ends, soit du vendredi minuit jusqu’au di-
manche minuit, et jours fériés sur l’ensemble du réseau de trans-
port en commun de l’Ile de France* .
Une raison de plus de prendre les transports en commun ! 

*à l’exception d’Orlyval
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ACTUALITÉ

LES LIGNES TRANSILIEN N ET U RECRUTENT !

Jeudi 27 septembre, venez nous rencontrer lors d’un forum de 
recrutement, sur le parvis de la gare de Versailles Chantiers de 
14h à 18h.

TRANSILIEN LIGNES N ET U RECHERCHENT :

>des agents d’escale et de transport
>des agents commerciaux gare
>des conducteurs de train
>des opérateurs maintenance infrastructure et patrimoine

A CETTE OCCASION, VENEZ DÉPOSER VOTRE CV.

VOUS SOUHAITEZ EN SAVOIR PLUS SUR CES MÉTIERS?

Vous pouvez consulter les fiches métiers sur le site internet SNCF
www.emploi.sncf.com
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DOSSIER

Le phénomène d’incivilité est 
clairement identifié comme un 
problème de société que nous 
cotoyons particulièrement dans 
les transports en commun !

Qui n’a jamais été dérangé par 
la conversation de son voisin 
?  Qui n’a jamais été bousculé 
à la sortie de son train ? Qui 
encore ne s’est jamais levé de 
son fauteuil en découvrant un 
chewing gum sur son
pantalon ? ...
Les exemples sont nombreux ! 

Les incivilités dont nous 
sommes victimes nous dé-
rangent toujours ! Mais savez 
vous que la plupart de celles 
que nous rencontrons sur le 
domaine ferroviaire, sont des 
comportements souvent dan-
gereux pour celui qui les com-
met mais aussi pour les autres.
Pour réapprendre à bien voya-
ger ensemble, les lignes N et 
U lancent une campagne de 
sensibilisation contre les inci-
vilités du 10 au 15 septembre. 
«SOYONS ENSEMBLE, 
TOUS CITOYENS !»

LE PROGRAMME 

DE LA SEMAINE 

DU 10 AU 15

SEPTEMBRE

«SOYONS

ENSEMBLE,

TOUS
CITOYENS !» 

> Des animations dans les gares et les trains 
des lignes Transilien N et U pour rappeler les 
petits gestes souvent oubliés ou laissés de 
côté ... 
Une troupe de comédiens interprètera des 
scènes que nous vivons tous les jours dans 
les transports en commun.  
>Nous viendrons à votre rencontre de 16h30 
à 18h30 en gares de :

 Meudon : mardi 11 sept
Versailles Chantiers : mercredi 12 sept
Trappes : jeudi 13 sept

SOYONS ENSEMBLE TOUS CITOYENS !
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EN GARE 
ET DANS LE 
TRAIN POUR 

BIEN
VOYAGER 

ENSEMBLE, 
UN SEUL MOT 

: RESPECT 
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VOUS NOUS AVEZ DIT ...
AMÉLIE VOUS RÉPOND 

Sur la ligne N, l’automne est particuliè-
rement difficile, tous les ans, retards et 
suppressions de train. Pourquoi chaque 
année, nous entendons parler des feuilles 
qui font patiner les trains. Il est difficile de 
comprendre que de simples petites feuilles 
puissent causer autant de dégâts.
Les feuilles mortes en tombant sur les rails sou-
vent humides à l’automne, se transforment en 
pâte végétale. 
La ligne N traverse de nombreuses zones boi-
sées : St Cyr, Montfort, Houdan, Rambouillet, Plaisir, Villepreux .... 

Sachez toutefois, que même si le phénomène se reproduit tous les ans, 
l’automne se prépare dès le printemps pour anticiper et diminuer au 
maximum les conséquences sur le service commercial et durant toute 
la période de nombreuses personnes sont mobilisées. 
En 2014, les trains de la ligne N, les VB2N, seront équipés d’anti en-
rayeurs ce qui diminuera considérablement ce phénomène d’automne 
sur la ligne N. 
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Deux phénomènes se produisent :
- l’enrayage au freinage : en se bloquant, les roues s’usent et forment 
un méplat. Dans ce cas, la rame doit être retirée de la circulation pour 
être réparée dans un atelier spécialisé. Il y a parfois jusqu’à 24 roues à 
réparer ou à changer par rame. Cette opération est lourde et malgré 
un stock important et des équipes de maintenance renforcées, cela 
entraine des réductions de composition de train et parfois des sup-
pressions.
- le patinage à l’accélération : difficulté de monter en vitesse entraînant 
des conséquences sur la régularité des trains.



AMÉLIE VOUS RÉPOND 
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ENTRETIEN DES CATENAIRES ENTRE VERSAILLES CHANTIERS ET LA VERRIERE

DU DIMANCHE 16 SEPTEMBRE
AU VENDREDI 28 MATIN
Toutes les nuits du dimanche soir au vendredi matin, 
les deux derniers trains, départ de La Défense à 23h28 
et 00h28 sont remplacés par des bus omnibus entre La 
Défense et La Verrière.
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ENTRETIEN DES CATENAIRES ET DES VOIES ENTRE LA VERRIERE ET EPERNON

DU DIMANCHE 23 SEPTEMBRE
AU VENDREDI 5 OCTOBRE MATIN

Toutes les nuits du dimanche soir au vendredi matin

> direction Paris >>> Rambouillet
les deux derniers trains, départ de Paris Montparnasse 
à 23h35 et 00h35 sont terminus en gare de La Verrière.
Un service de bus de substitution desservira toutes les 
gares entre La Verrière et Rambouillet.

> direction Rambouillet >>> Paris
les deux derniers trains, départ initial de Rambouillet 
à 22h22* et 23h22 auront comme gare de départ La 
Verrière.
Un service de bus de substitution desservira toutes les 
gares entre Rambouillet et La Verrière.

* service normal pour le train de 22h22 les dimanches 
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INFO TRAFIC
TRAVAUX 

Nuit du dimanche 15 et du dimanche 
22 avril 2012 à partir de 0h30. 
    Le dernier train DEBA (Dourdan) et le dernier train ELBA (Saint-Martin d’Étampes)
sont terminus Juvisy. Ces trains circulent au départ de Brétigny.

Un service de bus de remplacement est mis en place au départ de Juvisy (horaires ci-dessous).     

JUVISY      DOURDAN
JUVISY      SAINT-MARTIN D’ÉTAMPES 

 
Juvisy  
Gare routière côté Mairie

0:33 0:40 1:03 1:10
Savigny sur Orge  
Place de la gare, devant la pharmacie 0:52 1:22
Épinay sur Orge  
 Place Stalingrad

1:00 1:30
Saint- Geneviève des Bois  
Place F. Roosevelt 1:10 1:40
Saint-Michel sur Orge  
Place de la gare

1:17 1:47
Brétigny   
Gare routière place P. Venin

0:50 1:30 1:20 2:00
         La Norville Saint-Germain lès Arpajon  
                     Av. S. Allende (arrêt bus Trans Essonne) 0:54 1:37
                        Arpajon  
 Place de la gare (gare routière) 0:57 1:41

Égly  
Rue de la gare (arrêt bus Trans Essonne) 1:00 1:46

Beuillet Bruyères le Châtel  
Devant la gare (arrêt bus Trans Essonne) 1:03 1:52

Breuillet Village  
Devant la gare (gare routière) 1:06 1:57

Saint Chéron  
Place de la gare 1:10 2:04

Sermaise  
D116, devant la gare 1:14 2:13

Dourdan  
Devant la gare 1:19 2:22

Marolles en Hurepoix  
Place de la gare 1:25 2:15
Bouray  
Place de la gare 1:28 2:27
Lardy  
Place de la gare 1:32 2:38
Chamarande  
Angle rue du Cdt Arnoux/rue de la gare 1:35 2:45
Étréchy  
Place de la gare 1:39 2:51
Étampes  
Place de la gare 1:44 3:04
Saint-Martin d'Étampes  
 Arrêt bus rue S. Allende 1:47 3:09
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PR

CRÉATION

PRODUCTION

CONSULTANT

CLIENT + QUALITÉ*

ACCORD DATE

*La responsabilité de la validation des textes marketing et qualité appartient au client

ÉCHELLE 1/1 - UNITÉS MM

IMPRESSION à 100%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 Fond Noir SNCF
NCS S 8502-B

exemple 
de positionnement 
du code 2D

SNCF TRANSILIEN VOUS REMERCIE DE VOTRE COMPRÉHENSION.

 sur transilien.com  service SMS
Horaires en temps réel. Taper le nom
de votre gare et envoyer au
4 10 20 
(0,05€ par envoi + prix d’un sms)

 appli transilien
gratuit sur App Store et Play Store.

 transilien.mobi
Horaires des trains et des noctilien
en temps réel sur votre mobile.

 SNCF LA RADIO
Radio d’info trafic mobile.
Un point trafic toutes les 15 minutes,
depuis l’application SNCFDIRECT
sur smartphone et tous les sites
internet SNCF.
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DU LUNDI 1 ER OCTOBRE AU SOIR 
AU JEUDI 4 OCTOBRE AU SOIR

Toutes les nuits 

> direction Paris >>> Dreux
les deux derniers trains, départ de Paris Montparnasse à 
22h58 et 23h58 sont terminus en gare de Plaisir Grignon
Un service de bus de substitution desservira toutes les 
gares entre Plaisir Grignon et Dreux.

ENTRETIEN DES VOIES ENTRE PLAISIR GRIGNON ET DREUX
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DU DIMANCHE 30 SEPTEMBRE AU SOIR
AU VENDREDI 26 OCTOBRE MATIN 

Toutes les nuits du dimanche soir au vendredi matin

> direction Paris >>> Rambouillet 
les deux derniers trains, départ de Paris Montparnasse 
à 23h35 et 01h05 sont supprimés. 
Un service de bus de substitution desservira toutes les 
gares entre Paris et Rambouillet.

TRAVAUX PREPARATOIRE A L’ARRIVÉE DU TRAMWAY T6 A VIROFLAY RG

DU LUNDI 8 OCTOBRE AU VENDREDI 26 OCTOBRE

Tous les jours du lundi au vendredi.

> le train 165449 départ de Paris Montparnasse à 18h05 
à destination de Rambouillet est supprimé.
Vous pouvez emprunter le train transilien de 17h46 ou 
de 18h16 au départ de Paris Montparnasse.
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ÉCHELLE 1/1 - UNITÉS MM

IMPRESSION à 100%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

 Fond Noir SNCF
NCS S 8502-B

exemple 
de positionnement 
du code 2D

SNCF TRANSILIEN VOUS REMERCIE DE VOTRE COMPRÉHENSION.

 sur transilien.com  service SMS
Horaires en temps réel. Taper le nom
de votre gare et envoyer au
4 10 20 
(0,05€ par envoi + prix d’un sms)

 appli transilien
gratuit sur App Store et Play Store.

 transilien.mobi
Horaires des trains et des noctilien
en temps réel sur votre mobile.

 SNCF LA RADIO
Radio d’info trafic mobile.
Un point trafic toutes les 15 minutes,
depuis l’application SNCFDIRECT
sur smartphone et tous les sites
internet SNCF.
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INFO TRAFIC
TRAVAUX
SEPTEMBRE ET OCTOBRE


